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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan 
dan lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan. Metode 
penelitian yang digunakan menggunakan metode penelitian kuantitatif. 
Populasi yang diambil dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. 
Mitra Natura Raya Bogor yang berjumlah 270 orang. Jumlah sampel yang 
digunakan dalam penelitian ini sebesar 60 orang dengan menggunakan 
metode sample random sampling. Data yang digunakan dalam penelitian 
ini adalah data primer yaitu dengan cara menyebarkan angket kepada 
responden. Skala yang digunakan menggunakan skala likert. Analisis yang 
digunakan yaitu analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian 
menunjukan bahwa gaya kepemimpinan tidak berpengaruh positif dan 
tidak signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan secara parsial,namun 
berpengaruh positif secara simultan, Sedangkan lingkungan kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan 
secara parsial maupun simultan. 

Abstract 

Keywords: 
Leadership Style, Environment, Job 

Satisfaction. 
 

This study aims to determine the effect of leadership style and work envi-
ronment on employee job satisfaction. The research method used is quanti-
tative research methods. The population taken in this study were all em-
ployees of PT. Mitra Natura Raya Bogor totaling 270 people. The number 
of samples used in this study was 60 people using the random sampling 
method. The data used in this study is primary data by distributing ques-
tionnaires to respondents. The scale used is a Likert scale. The analysis used 
is multiple linear regression analysis. The results showed that the leader-
ship style did not have a positive and insignificant effect on employee job 
satisfaction partially, but had a positive effect simultaneously, while the 
work environment had a positive and significant effect on employee job 
satisfaction partially or simultaneously. 
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1. Pendahuluan 

Dampak adanya covid-19 dalam 

perusahaan menjadikan sumber daya manusia 

mengalami dampak negatif karena keputusan 

yang diambil pemimpin menimbulkan banyak 

terjadinya pemutusan hubungan kerja dan 

pekerja dirumahkan. Dalam perusahaan 

pemimpin memiliki strategi untuk 

memberikan kepuasan bekerja. Dengan 

menerapkan gaya kepemimpinan yang baik. 

Hal ini dapat dikatakan penting karena 

merupakan kunci dari pencapaian suatu 

perusahaan. 

Gaya kepemimpinan memiliki peran 

penting dalam organisasi dalam memberikan 

kepuasan terhadap karyawan dalam 

menjalankan pekerjaannya. Dikatakan 

demikian, karena gaya kepemimpinan ialah 

strategi seorang pemimpin untuk menjalankan 

perusahaannya dengan berbagai cara sesuai 

pada gaya kepemimpinan yang diterapkan di 

perusahaan masing-masing serta yang menjadi 

penentu bagaimana nasib suatu organisasi 

dengan berbagai keputusan-keputusan yang 

diambil. 

Kadek Shinta Dewi (2013) dan Elfrida J. 

Sinurat (2017) menunjukan bahwa gaya 

kepemimpinan berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan kerja karyawan dalam 

perusahaan, artinya gaya kepemimpinan 

dalam mempengaruhi karyawan melalui 

proses komunikasi untuk mencapai tujuan 

organisasi. Pada hal ini diharapkan untuk 

dapat menciptakan perubahan positif untuk 

mengkoordinasi organisasi dalam rangka 

mencapai tujuan sesuai dengan aturan yang 

telah ditetapkan. Sri Rahayu, Siti Nurmayanti, 

dan Sri Tatminingsih (2020) Lulu Novena 

Sitinjak (2018) menunjukan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan antara lingkungan 

kerja terhadap kepuasan kerja karyawan. 

Dengan hal ini dapat diartikan bahwa apabila 

lingkungan fisik atau non fisik berjalan dengan 

baik dapat meningkatkan kerja karyawan serta 

menimbulkan tingkat kepuasan terhadap 

pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan. 

PT. Mitra Natura Raya merupakan 

Perusahaan atau Mitra Pusat Penelitian 

Konservasi dan Kebun Raya-LIPI untuk 

membantu mengelola 4 kebun raya yang 

berada di Bogor, Cibodas, Purwodadi, dan Bali 

dan merupakan objek dan tempat dalam 

melakukan penelitian ini. Terdapat beberapa 

masalah terkait dengan gaya kepemimpinan 

dan lingkungan kerja yang menyebabkan 

tingkat kepuasan kerja pada karyawan 

menurun.. 

2. Metode Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan 

Metode Kuantitatif dengan teknik analisis data 

kuantitatif deskriptif, teknik analisis regresi 

linear berganda karena variabel bebasnya 

lebih dari satu. Variabel yang mempengaruhi 

tersebut adalah Independent Variable (variable 

bebas) , yaitu Gaya Kepemimpinan (XI), 

Lingkunga Kerja (X2), dan Dependent Variable 

(variable terikat), yaitu Kepuasan Kerja (Y). 

Berdasarkan data sampel teknik simple 

random sampling yang diperoleh dengan 

rumus slovin dapat diketahui bahwa jumlah 

populasi sebanyak 270 karyawan dengan 

perhitungan data menggunakan rumus slovin 

dapat diperoleh dengan jumlah 72 responden. 

Kuisioner dan wawancara Teknik yang 

digunakan peneliti dalam pengumpulan data 

ini dan untuk mengetahui kelayakan butir-

butir dalam suatu daftar pertanyaan dalam 

mendefinisikan suatu variabel penelitian ini 

menggunakan Uji validitas dan untuk 

mengukur suatu kestabilan, konsistensi 

responden dalam menjawab hal yang 

berkaitan dengan konstruk-konstruk 

pertanyaan yang merupakan dimensi suatu 
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variabel dan disusun dalam suatu bentuk 

kuesioner dilakukan Uji Reabilitas. Rancangan 

analisis Uji Asumsi Klasik 

selanjutnyadilakukan uji Normalitas, uji 

multikolonieritas,uji heteroskedastisitas. 

Analisis yang digunakan Peneliti, analisis 

regresi linier berganda dan Koefisien 

Determinasi untuk menghasilkan hipotesis 

dengan uji F dan Uji T. 

3. Hasil dan Pembahasan 

Hasil 

Pengujian validitas didapatkan hasil bahwa 
seluruh butir pernyataan mengenai variabel 
Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja dan Kinerja 
Pegawai semua nilai pernyataan > 0.254. 
Artinya setiap butir pernyataan pada variabeli 
Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja dan Kinerja 
Pegawai valid karena r hitung ˃ r table.  
 
Tabel 2. Uji Reabilitas 
 

N

o 

Variabel 
Cronbach
's 
Alpha 

N of 

Item

s 

Keteran

gan 

1
. 

Gaya 
Kepemimpi

nan (X1) 

604 15 Reliab
el 

2
. 

Lingkungan 
Kerja (X2) 

804 15 Reliab
el 

3
. 

Kepuasan 
Kerja (Y) 

774 15 Reliab
el 

Sumber : Data Primer 
Berdasarkan hasil uji reabilitas pada tabel 1 
diatas, dapat dijelaskan bahwa Cronbach 
Alpha pada masing-masing variabel tersebut 
berjumlah 604 (X1), 804 (X2), dan 774 (Y) > 
0.06. Maka hasil Cronbach Alpha yang 
diperoleh pada variabel X1, X2, dan Y dapat 
dikatakan reliabel karena Cronbach Alpha > 
0.06 

Uji Asumsi Klasik Uji Normalitas 

Pada penelitian ini peneliti melakukan uji 
normalitas data dengan menggunakan uji 
Kolmogorov-Smirnov 
Tabel 3. Hasil Uji Normalitas Data 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardi
ze 

d Residual 
N  60 
Normal Parametersa,b    Mean  .0000000  

 Std. Deviation 6.8380455
9 

Most Extreme 
Differences 

   Absolute  .074  

    Positive  .074  
 Negative -

.058 
Test Statistic  .07

4 
Asymp. Sig. (2-tailed)  .200c,

d 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data.   

c. Lilliefors Significance Correction. 
d. This is a lower bound of the true significance. 

Sumber : Output SPSS Versi 25 

 
Berdasarkan hasil uji normalitas Kolmogrov-
Smirnov pada tabel 2 yang menjelaskan bahwa 
variabel mempunyai nilai singnifkansi di atas 
0,05 yaitu sebesar 0,200. Hal ini dapat 
disimpulkan bahwadata residual tersebut 
terdistribusi secara normal. Hal tersebut juga 
dapat dijelaskan dengan hasil analisis grafik 
yaitu grafik Normal Probability Plot-nya 
sebagai berikut: 
 

 
 

Gambar 1. Grafik Histogram Sumber : 
Output SPSS Versi 25 

Berdasarkan data gambar 4 pada grafik 
histogram yang diperoleh menunjukan adanya 
gambaran pola yang baik. Kurva regression 
standarized residual membentuk seperti 
lonceng dan mengikuti arah garis diagonal 
sehingga dapat memenuhi asumsi normalitas. 
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Uji Heteroskedastisitas 
penelitian ini peneliti menggunakan uji 
heteroskedastisitas dengan metode 
Spearman’s Rho dengan cara mengkolerasikan 
variabel independen dengan residual 
. 
Tabel 4. Uji Heteroskedastisitas Spearman’s 
Rho 
  Correlati

ons 
   

   Gaya 

Kepem
i 
mpina
n 

(X1) 

Lin

gku
n 

gan 
Kerj

a 
(X2) 

Uns

tan
d 
ardi
zed 
Resi
dua
l 

Spe
ar
ma
n 
's 
rho 

Gaya 

Kepem
impina
n 
(X1) 

Correlation 
   Coefficient  

1.000 .035 .160 

 Sig. (2-
tailed) 

. .788 .223 

  N 60 60 60 

 Lingkung
an 
Kerja (X2) 

Correlation 

   Coefficient  

.035 1.000 -.020 

  Sig. (2-
tailed) 

.788 . .878 

  N 60 60 60 

 Unstandar
dized 

Residual 

Correlation 

   Coefficient  

.160 -.020 1.000 

  Sig. (2-
tailed) 

.223 .878 . 

  N 60 60 60 

Sumber : Output SPSS Versi 25 

Berdasarkan hasil uji heteroskedastisitas 
dengan metode Spearman’s Rho pada tabel 15 
menyatakan bahwa nilai sig 2-talled yang 
diperoleh > 0.05. Nilai sig 2-talled yang 
diperoleh yaitu 223 (X1), 878 (X2) > 0.05. Maka 
dengan hasil yang diperoleh dapat 
disimpulkan bahwa hasil regresi yang 
diproleh tidak terjadi gejala 
heteroskedastisitas. 

Analisis Regresi Linear Berganda 

Pada penelitian ini peneliti menggunakan 
analisis regresi linear berganda  

Tabel 5. Hasil Analisis Regresi Linear 
Berganda 

 
Coefficientsa 

Mo
del 

 Unstand

ardized 
Coefficie
nts 

Standa

rdize d 
                                                              
Coefficients  

t Sig. 

  B Std. 
Error 

Bet
a 

  

1 (Constant) 19.7
45 

10.30
7 

 1.9
16 

.06
0 

 Gaya 
Kepemimpina
n 
(X1) 

-.018 .206 -.011 -
.0
85 

.93
2 

 Lingkungan 
Kerja (X2) 

.401 .175 .295 2.2
95 

.02
5 

a. Dependent Variable: 
Kepuasan Kerja (Y) 

    

Sumber : Output SPSS Versi 25 

Hasil analisis regresi linear berganda pada 
tabel 4 diatas diperoleh model regresi linear 
berganda sebagai berikut : Y = 19.745 + -0.18 
X1 + 401 X2 + e dimana Nilai Konstanta 
sebesar 19.745 apabila variabel Gaya 
Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja 
hasilnya bersifat konstan atau benilai 0, maka 
dapat dinyatakan Kepuasan Kerja Karyawan 
adalah sebesar 19.745. Nilai Koefisien Gaya 
Kepemimpinan (X1) sebesar -0.18 dengan nilai 
negatif. Menyatakan bahwa Gaya 
Kepemimpinan tidak memiliki hubungan 
signifikasi karena berjumlah -0.18. Maka Gaya 
Kepemimpinan akan mengalami penurunan 
sebesar 0.18 dengan asumsi variabel yang lain 
konstan. 

Nilai koefisien Lingkungan Kerja adalah 
sebesar 0.401 dengan nilai positif. 

Menyatakan bahwa Lingkungan Kerja 
memiliki hubungan signifikasi yang positif. 
Maka Lingkungan Kerja mengalami kenaikan 
sebesar 401 dengan asumsi variabel yang lain 
konstan. 

Uji Parsial (Uji t) 

Tabel 6. Uji t Gaya Kepemimpinan (X1) 
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Coefficientsa 

Mo
del 

 Unstanda
rdized 
Coefficie
nts 

Sta
nda
rdiz 
ed 

                                                           
Coefficients  

t Sig. 

  B Std. 
Error 

Beta   

1 (Constant) 32.89
9 

8.877  3.7
06 

.00
0 

 Gaya 
Kepemimpina
n 
(X1) 

.064 .210 .
0
4
0 

.30
4 

.76
2 

a. Dependent Variable: 
Kepuasan Kerja (Y) 

    

Sumber : Output SPSS Versi 25 

Berdasarkan hasil uji t (parsial) pada tabel 17 
variabel Gaya Kepemimpinan diperoleh 
thitung (304) < ttabel (2.002) dan nilai 
signifikan sebesar 0.762 > 0.05. Dapat 
disimpulkan bahwa Ho diterima dan Ha 
ditolak yang artinya tidak terdapat pengaruh 
variabel Gaya Kepemimpinan (X1) terhadap 
Kepuasan Kerja (Y) secara signifikan 

Tabel 7. Uji t Lingkungan Kerja (X2) 

Coefficientsa 

Mo
del 

 Unstanda
rdized 
Coefficien
ts 

Standar
dized 
Coeffici
ents 

t Sig
. 

  B Std. 
Error 

Bet
a 

  

1 (Constant) 19.11
4 

7.108  2.689 .009 

 Lingkungan 
Kerja 
(X2) 

.399 .171 .
2
9
3 

2.335 .023 

a. Dependent Variable: 
Kepuasan Kerja (Y) 

    

Sumber : Output SPSS Versi 25 

Berdasarkan hasil uji t (parsial) pada tabel 18 
variabel Lingkungan Kerja diperoleh thitung 
(2.335) >ttabel (2.002) dan nilai signifikan 
sebesar 0.023 < 0.05. Dapat disimpulkan 
bahwa Ho ditolak dan Ha diterima yang 
artinya terdapat pengaruh variabel 
Lingkungan Kerja (X2) terhadap Kepuasan 
Kerja (Y) secara parsial. 

Uji Simultan (Uji f) 

Tabel 8. Uji f 

 ANO
VAa 

 

Mo
del 

 Sum of 
Squares 

Df Mean 
Squar

e 

F Sig. 

1 Regres
sion 

259.810 2 129.90
5 

2.684 .077b 

 Residu
al 

2758.773 57 48.400   

 Total 3018.583 59    

a.Dependent Variable: Kepuasan Kerja (Y) 

b.Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja 
(X2), Gaya Kepemimpinan (X1) 

Sumber : Output SPSS Versi 25 

Berdasarkan hasil uji f (simultan) pada tabel 19 
variabel Gaya Kepemimpinan (X1), 
Lingkungan Kerja (X2) dan Kepuasan Kerja (Y) 
diperoleh fhitung (2.684) > ftabel (3.16) dan 
nilai signifikan sebesar 0.077 < 0.05. Dapat 
disimpulkan bahwa Ho3 ditolak dan Ha3 
diterima yang artinya terdapat pengaruh pada 
variabel Gaya Kepemimpinan (X1), 
Lingkungan Kerja (X2) terhadap Kepuasan 
Kerja (Y) secara simultan. 

Koefisien Determinasi 

Tabel 9 Koefisien Determinasi 

Model 
Summ

ary 
Mode 
l 

R R 
Square 

Adjusted 
R 

Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .293a .086 .05
4 

6.9569
8 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja (X2), Gaya 
   Kepemimpinan (X1)  

Berdasarkan koefisien determinasi pada tabel 
20 diatas dapat disimpulkan bahwa nilai R 
Square sebesar 0.86 atau 86% yang berarti 
bahwa besarnya pengaruh Gaya 
Kepemimpinan (X1) dan Lingkungan Kerja 
(X2) terhadap Kepuasan Kerja (Y) sebesar 0.86 
atau 86% secara simultan. 

Pembahasan 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap 
Kepuasan Kerja Karyawan 

Dalam hal ini peneliti telah membuktikan 
bahwa tidak terdapat pengaruh yang positif 
pada variabel Gaya Kepemimpinan terhadap 
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Kepuasan Kerja Karyawan yang ditunjukan 
pada nilai thitung (304) < ttabel (2.002) dengan 
nilai signifikasi sebesar 0.762 > 0.05. Maka 
dapat disimpulkan bahwa makin rendah 
(Gaya Kepemimpinan) maka akan rendah pula 
(Kepuasan Kerja Karyawan) maka 
berdasarkan hasil penelitian yang telah 
dilakukan dapat dinyatakan bahwa Gaya 
Kepemimpinan tidak berpengaruh signifikan 
terhadap Kepuasan Kerja Karyawan. 

Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap 
Kepuasan Kerja Karyawan 

Dalam hal ini peneliti telah membuktikan 
bahwa terdapat pengaruh yang positif pada 
variabel Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan 
Kerja Karyawan yang ditunjukan pada nilai 
thitung (2.335) >ttabel (2.002) dan nilai 
signifikan sebesar 0.023 

< 0.05. Maka dapat disimpulkan bahwa makin 
tinggi (Lingkungan Kerja) maka akan tinggi 
pula (Kepuasan Kerja Karyawan) maka 
berdasarkan hasil penelitian yang telah 
dilakukan dapat dinyatakan bahwa 
Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan 
terhadap Kepuasan Kerja Karyawan. 

Lingkungan kerja sangat berpengaruh dalam 
suatu organisasi Karena kenyamanan dalam 
bekerja serta kepuasan dalam bekerja 
tergantung pada bagaimana kondisi 
lingkungan pada organisasi tersebut. Hal yang 
berpengaruh dalam lingkungan kerja terdapat 
dari bagaimana kondisi hubungan sesama 
karyawan maupun atasan, ketersediaan 
kebutuhann selama bekerja baik peralatan dan 
sebagainya, pemberian upah dan tunjanngan 
lain yang diberikan perusahaan untuk 
karyawan. Oleh karena itu kepuasan kerja 
pada karyawan akan menngkat tergantung 
bagaimana kondisi lingkungan kerja pada 
suatu perusahaan. 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan 
Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 
Karyawan 

Pengujian ini dilakukan secara simultan 
dengan menunjukan bahwa variabel Gaya 
Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja 
berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan dibuktikan dengan nilai fhitung 
pada variabel Gaya Kepemimpinan (X1), 
Lingkungan Kerja (X2) dan Kepuasan Kerja (Y) 
yang diperoleh fhitung (2.684) > ftabel (3.16) 
dan nilai signifikan sebesar 0.077 < 0.05. Dan 
dibuktikan dengan nilai R Square sebesar 0.86 
atau 86% yang berarti bahwa besarnya 
pengaruh Gaya Kepemimpinan (X1) dan 
Lingkungan Kerja (X2) terhadap Kepuasan 
Kerja (Y) sebesar 0.86 atau 86% secara 
simultan. 

Kepuasan Kerja merupakan salah satu 
penentu dalam menentukan tingkat efektifitas 
kerja karyawan dalam organisasi. Apabila 
kepuasan yang dirasakan karyawan 
meningkat maka tingkat kinerja karyawanpun 
akan menjadi jaminan dalam organisasi untuk 
mencapai tujuan. Kepuasan kerja yang 
dirasakan karyawab dapat berupa 
penghargaan yang diberikan oleh perusahaan, 
motivasi yang diberikan, prasarana yang 
menunjang kebutuhan dalam bekerja serta 
tingkat sumber daya manusia dalam 
perusahaan. 
. 

4. Simpulan dan Saran 

Simpulan 

Kesimpulan penelitian mengenai Gaya 
Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja 
Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada PT. 
Mitra Natura Raya Bogor. Tidak terdapat 
pengaruh positif dan signifikan secara parsial 
pada variabel Gaya Kepemimpinan terhadap 
Kepuasan Kerja Karyawan , maka dengan hal 
ini dapat disimpulkan bahwa Gaya 
Kepemimpinan tidak berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Kepuasan Kerja Karyawan 
pada PT. Mitra Natura Raya Bogor. Terdapat 
pengaruh positif dan signifikan secara parsial 
pada variabel Lingkungan Kerja terhadap 
Kepuasan Kerja Karyawan, maka dengan hal 
ini dapat disimpulkan bahwa Lingkungan 
Kerja berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada PT. 
Mitra Natura Raya Bogor. 
Terdapat pengaruh positif dan signifikan 
secara simultan pada variabel Gaya 
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Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja 
terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada PT. 
Mitra Natura Raya Bogor. 

Saran 

Adapun saran yang diberikan pada 
penelitian ini adalah sebagai berikut, 
Berdasarkan hasil penelitian gaya 
kepemimpinan yang diterapkan pada 
perusahaan hendaknya pemimpin agar lebih 
berpartisipasif aktif dalam menjalin 
komunikasi terhadap sesama karyawan untuk 
mempermudah karyawan dalam berkonsultasi 
terkait pekerjaan yang sedang berlangsung 
dan arahan terkait pekerjaan serta pemimpin 
hendaknya memberikan kesempatan kepada 
karyawan dalam mengembangkan 
kreatifitasnya dalam bekerja. Berdasarkan 
hasil penelitian lingkungan kerja terhadap 
kepuasan kerja karyawan yang diterapkan 
pada perusahaan hendaknya perusahaan 
dapat meningkatkan kondisi lingkungan kerja 
dan kenyamanan karena hal tersebut dapat 
berpengaruh terhadap meningkatnya 
produktivitas kerja karyawan pada 
perusahaan agar kepuasan dapat dirasakan 
oleh karyawan ketika bekerja pada perusahaan 
tersebut. Berdasarkan hasil penelitian 
diharapkan perusahaan dapat meningkatkan 
pelayanan terhadap lingkungan kerja non fisik 
diantaranya kondisi kerja, 

  

 

 

hubungan antar karyawan, dan 
kelengkapan fasilitas kerja karena bepengaruh 
dalam meningkatkan kepuasan kerja pada 
karyawan.. 
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